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Uvod

Pilotne dejavnosti igrajo klju¢no vlogo pri zagotavljanju uspeSnega doseganja
rezultatov projektov. V primeru projekta WIN so bile pilotne dejavnosti potrebne
za pridobitev dragocenih povratnih informacij in izvedbo ustreznih izboljSav glede

gradiva za usposabljanje in platforme za e-ucenje.

Pilotne dejavnosti so se izvajale v vsaki partnerski drzavi. V skladu z obrazcem za
prijavo so vklju€evale vsaj tri pilotna MSP v vsaki drzavi in najmanj tri klju¢ne ¢lane
osebja v vsakem pilotnem MSP. V pilotne dejavnosti in ustrezno usposabljanje je
bilo vklju¢enih 47 udelezencev, med njimi direktorji, vodje in ¢lani osebja MSP.
Sodelovalo je 12 MSP z naslednjo sestavo: 7 generalnih direktorjev, 32 zaposlenih,
5 vodij, 2 nadzornika in 1 posameznik brez zaposlitve, glede na velikost podjetja

in pripravljenost za sodelovanje.

Partnerji so dolocili Stevilo pilotnih sre¢anj, datume izvedbe in nacin izvedbe (v
zivo ali prek spleta) ob upoStevanju razpoloZljivosti in ¢asovnih omejitev

udelezencev.

To porocilo je skupinsko porocilo o rezultatih, pridobljenih na nacionalni ravni v
naslednjih partnerskih drzavah: Nemciji, Bolgariji, Sloveniji in Grc¢iji. VkljuCuje
analiticni opis nacina izvajanja in kljuCne ugotovitve, pridobljene na podlagi
vpraSalnika, ki je bil posredovan udelezencem po pilotni dejavnosti. Vprasalnik je
omogocal oceno vseh potrebnih vidikov, vklju¢no s pilotnimi dejavnostmi, u¢nim
gradivom, platformo za e-ucenje in postopkom certificiranja.
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Nemcija

Izvajanje pilotnih dejavnosti

V Nemciji sta med majem in junijem 2024 pilotiranje izvedla ITALCAM in IP-
International, namenjeno razlicnim skupinam posameznikov. Skupaj je
sodelovalo 9 posameznikov, ki so se nahajali v razlicnih mestih: 1 v Kehlu, 1 v
Berlinu, 1 v Frankfurtu in 6 v Minchnu.

V skupini so bili predstavniki razlicnih poklicnih profilov: 4 direktorji in
ustanovitelji lastnih podjetij, 4 zaposleni v MSP in 1 brezposelni posameznik, ki je
teCaj izkoristil kot priloznost za izpopolnjevanje, da bi povecal svojo
konkurenénost na trgu dela. Podjetja, ki so jih zastopali udelezenci, so bila iz
razlicnih panog, vklju¢no s filmsko, modno, spletno maloprodajo, letalsko in
vesoljsko industrijo, zdravjem in izobrazevanjem.

Pilotiranje je potekalo v kombinirani obliki, ki je vklju¢evala tako osebna kot
spletna sreCanja, da bi se prilagodila razpolozljivosti in potrebam udelezencev.
Pilotni projekt je vkljuceval elemente samostojnega ucenja in interaktivnih
sre¢anj, odvisno od urnikov in zelja posameznikov. Vsak udelezenec se je udelezil
vsaj ene seje, da bi temeljito pregledal znacilnosti te¢aja.

Pilotni preizkus je bil prilagodljiv, da bi se uskladil z urnikom in razpoloZljivostjo
vseh udelezencev. V celoti je obsegal naslednje dele:

e Zacetna orientacijska seja, kjer so se udelezenci seznanili s platformo in
cilji tecaja.

e Nadaljnja sre¢anja za spremljanje napredka in obravnavo morebitnih
vprasanj ali povratnih informacij udelezencev.

e Pilotno testiranje, osredotogeno na ocenjevanje modulov PR3 in PR5. Pri
modulu PR3 so bili preizkuseni vidiki, kot so kakovost vsebine, prijaznost
platforme do uporabnika, uporabnost platforme, zadovoljstvo z nacinom
izvedbe, ucinkovitost vsebine te€aja in postopek certificiranja.

Udelezenci so povratne informacije posredovali prek vprasalnika v Googlovem
obrazcu, ki je zajemal razli¢ne vidike, kot so:

e Splosno zadovoljstvo s teCajem
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Posebne povratne informacije o kakovosti in ustreznosti vsebine

[
Uporabniska izkusnja s spletno platformo

[
Ucginkovitost kombiniranega u¢nega pristopa

[ ]
Priporocila za izboljSave
Zbrane povratne informacije bodo kljuénega pomena za izboljSanje vsebine
teCaja, uporabniSkega vmesnika platforme in sploSnega modela izvajanja za

prihodnje izvedbe.
Rezultati vrednotenja in analitika
V nadaljevanju so predstavljeni rezultati vsakega dela vpraSalnika s kratkimi

komentariji.

Pilotne dejavnosti

Motivacija in vsebina: Veliko udelezencev je menilo, da je teCaj motivacijski in
pomemben, nekateri pa ne, kar kaze na potrebo po bolj zanimivi vsebini.

1. Ich fand die Lernerfahrung motivierend und die Kursinhalte fiir meine Aufgaben und die Rolle im

Unternehmen relevant.
9 Antworten
Stimme voll und ganz zu 2(22,2 %)
Stimme zu 4 (44,4 %)
Neutral 1(11,1 %)
Stimme nicht zu 2(22,2 %)
Stimme tGberhaupt nicht zu 0 (0 %)
1 2 3 4

Navodila: Nekateri udeleZzenci so menili, da so navodila jasna, drugi pa ne, kar

kaze na potrebo po jasnejSih in celovitejSih navodilih.
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2. Die Anleitungen, die ich wahrend der Testphase erhalten habe, insbesondere wie ich mich beim
Navigieren auf der Online-Plattform und in den vers...halten zurecht finde, waren klar und verstandlich.

9 Antwaorten
Stimme voll und ganz zu —2 (22,2 %)
Stimme zu 4 (44,4 %)
Neutral —2 (22,2 %)
—1 (11,1 %)
4

Stimme nicht zu
0 (0 %)

Stimme Oberhaupt nicht zu

Interaktivni vidiki te€aja: Interaktivni elementi so bili koristni za mnoge, vendar
ne za vse. Z izboljSanjem teh elementov bi lahko izboljSali razumevanje za vec

udelezencev.
3. Die interaktiven Aspekte des Kurses haben mir geholfen besser zu verstehen, was mit Innovation

am Arbeitsplatz gemeint ist und welche Konzepte es gibt.

9 Antworten
Stimme voll und ganz zu —1 (11,1 %)
Stimme zu 4 (44,4 %)
Neutral —3 (33,3 %)
Stimme nicht zu —1 (11,1 %)
0 (0 %)
1 2 3 4

Stimme Oberhaupt nicht zu

Prakticna uporaba znanja: Udelezenci so bili glede prakticne uporabe vsebine
teCaja nevtralni, pri ¢emer so poudarili, da je treba izboljSati povezovanje

teoreti¢nih konceptov z uporabo v resni¢nem svetu.
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4. Im Kurs habe ich Wissen erworben, dass ich bei meiner taglichen Arbeit und bei der Einflihrung

von Innovationen am Arbeitsplat konkret anwenden kann.

8 Antworten
Stimme voll und ganz zu —1 (12,5 %)
Stimme zu 2 (25 %)
Neutral 5(62,5 %)
Stimme nichtzu 0 (0 %)
0 (0 %)
2 3 4 5

Stimme Oberhaupt nicht zu
1

Splosno zadovoljstvo: Polovica anketiranceyv je izrazila zadovoljstvo s teCajem

5. Wie zufrieden sind Sie mit den Erfahrungen, die Sie in dieser Testphase mit dem Kurs und den

Lerninhalten gemacht haben?

9 Antworten
Sehr zufrieden 2 (22,2 %)
Zufrieden 5 (55,6 %)
Neutral 2(22,2 %)
Nicht besonders zufrieden |0 (0 %)
1 2 3 4 5

Ugotovljena so bila naslednja klju¢na podrocja za izboljSave:
1. Uporabnost platforme: Izbolj$ajte navigacijo in dodajte funkcije, kot je gumb za

sploSno stran.
2. Jasna navodila: Povecajte jasnost in podrobnost navodil.
3. Interaktivna vsebina: IzboljSajte interaktivne elemente za lazje razumevanje

4. Prakti¢na uporaba: V vsebino bolje vkljucite prakti¢no uporabo.
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5. Splo$na vklju¢enost: Povecdajte ustreznost vsebine in vklju¢enost.
Glavna ugotovitev je, da je treba za izboljSanje zadovoljstva nameniti pozornost
uporabnosti, jasnejSim navodilom, boljSim interaktivnim elementom in prikazu

prakticne uporabe vsebine. Te spremembe bodo bolje zadovoljile potrebe

udelezencev inizboljSale u¢no izkusnjo.

Ucna vsebina
Ustreznost in jasnost vsebine usposabljanja: Odzivi na vsebino usposabljanja
so bili razli¢ni, saj so nekateri udelezenci menili, da je bila pomembna za njihove

vloge, drugi pa, da ni bila. Podobno so razli¢ni posamezniki razlicno dojemali tudi
jasnost zagotovljenih informacij. Medtem ko so nekateri udelezenci menili, da je
vsebina ustrezna in jasna, so drugi ostali nevtralni ali izrazili nezadovoljstvo.

1. Der Inhalt der Schulung war fiir meine Rolle relevant und die vermittelten Informationen waren

klar und verstandlich.
4 (44,4 %)

9 Antworten
1 (11,1 %)
5 (55,6 %)

Stimme voll und ganz zu

Stimme zu
Neutral
Stimme nicht zu 0(0 %)
0 (0 %)
2 3 4 5

Stimme tGberhaupt nicht zu
1

Ucinkovitost metod usposabljanja: VecCina anketirancev se je strinjala, da so
bile metode usposabljanja, vkljuéno s predstavitvami in interaktivnimi uc¢nimi
dejavnostmi, koristne pri razumevanju razli¢nih konceptov inovacij na delovnem

mestu. To kaze, da so bile te metode na splo$no ucinkovite pri lajSanju u¢enja in

razumevanja.
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2. Die Schulungsmethoden (z. B. Préasentationen und interaktive Lernangebote) waren fiir mich
hilfreich um die verschiedenen Konzepten zur Innovation am Arbeitsplatz zu verstehen.

9 Antworten
Stimme voll und ganz zu —2 (22,2 %)
Stimme zu 6 (66,7 %)
Neutral —1 (11,1 %)
Stimme nicht zu 0 (0 %)
Stimme Uberhaupt nicht zu [0 (0 %)
1 2 3 4 5 6

Motivacija in obogatitev: Polovica anketirancev se je strinjala, da je bil tecCaj
motivacijski in da so bili interaktivni vidiki obogateni. Ceprav se je nekaterim

udelezencem tecaj zdel zanimiv, je Se veliko prostora za izboljSave, da bi povecali

motivacijo in obogatitev za vse udelezence.
3. Die Schulungsinhalte sind im Arbeitsalltag konkret umsetzbar und ich habe eine klare Vorstellung,

wie ich sie anwenden kann.

8 Antworten
Stimme voll und ganz zu —1 (12,5 %)
Stimme zu 1(12,5 %)
Neutral 5(62,5 %)
Stimme nicht zu —1 (12,5 %)
Stimme Uberhaupt nicht zu |0 (0 %)
1 2 3 4 5
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4. Ich fand den Kurs motivierend und die interaktiven Aspekte empfand ich als Bereicherung.
8 Antworten
Stimme voll und ganz zu 1(12,5 %)
Stimme zu 4 (50 %)
Neutral 3(37,5%)
Stimme nicht zu 0 (0 %)
0(0 %)
1 2 3 4

Stimme Gberhaupt nicht zu

Splosno zadovoljstvo in predlogi za izboljSave: Manj kot polovica anketirancev
je izrazila zadovoljstvo s temami usposabljanja ali uéno vsebino. Poleg tega so bili
zahtevani predlogi za izboljSave, v katerih so bila navedena podrocja, na katerih bi

lahko izboljSali izkuSnjo usposabljanja, da bi bilo bolj u¢inkovito.

5. Wie zufrieden sind Sie mit den Schulungsthemen bzw. Lerninhalten? Haben Sie dariiber hinaus
Verbesserungsvorschldge oder gibt es Bereiche, die... die Lernerfahrung noch effektiver zu gestalten?

9 Antworten
Sehr zufrieden 2(22,2 %)
Zufrieden 4 (44,4 %)
Neutral 3 (33,3 %)
4

0 (0 %)
2

Nicht besonders zufrieden
1

Povratne informacije iz pilotnega preizkusa kazejo na razlicne odzive glede

vsebine in metod usposabljanja. Ceprav so bili nekateri vidiki usposabljanja
pozitivnho sprejeti, vkljucno z ucinkovitostjo metod usposabljanja, obstajajo

podrocja za izboljSave. Ta vkljuCujejo pojasnitev ustreznosti vsebine, povecanje
[ ]

motivacije in obravnavo podroc¢ij nezadovoljstva. Predlozeni so bili predlogi za
P
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izboljSave, v katerih so bile predlagane moznosti za nadaljnjo ué¢no izkusnjo in

povecanje sploSne ucinkovitosti.

Platforma za e-ucCenje

Navigacija na platformi za e-u€enje: Udelezenci so izrazili razlicna mnenja o
enostavnosti navigacije po platformi, precejSen delez pa jih je ostal nevtralnih. To
kaze na to, da obstaja moznost za izboljSanje jasnosti in prijaznosti navigacije do

uporabnika.
1. Die Navigation auf der E-Learning-Plattform empfand ich als einfach.

2 (22,2 %)

9 Antworten

Stimme voll und ganz zu
Stimme zu 1(11,1 %)
Neutral 4 (44,4 %)
Stimme Uberhaupt nicht zu 2 (22,2 %)
1 2 3 4

Vmesnik: Podobno kot pri navigaciji so udelezenci izrazili nevtralnost glede
jasnostiin prijaznosti uporabnisSkega vmesnika platforme. To nakazuje, da bi bilo

mogocCe uporabniski vmesnik izboljSati, da bi se izboljSala uporabniska izkusnja.
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2. Die Benutzeroberflache der E-Learning-Plattform war bersichtlich und benutzerfreundlich
gestaltet.

9 Antworten

Stimme voll und ganz zu 2(22,2 %)
Stimme zu —2 (22,2 %)
Neutral 4 (44,4 %)
Stimme Uberhaupt nicht zu —1 (11,1 %)
1 2 3 4

Organizacija vsebine: Odzivi so bili razli€ni. Medtem ko je precejSen delez

anketirancev ostal nevtralen, so nekateri udelezenci menili, da je organizacija

vsebine neustrezna, medtem ko so drugi menili, da je zadovoljiva. To kaze na
potrebo po jasnejSi in bolj logi¢ni organizaciji vsebine, da bi se izboljSala

uporabnost.
3. Die Organisation der Inhalte auf der E-Learning-Plattform war logisch aufgebaut und leicht

verstandlich.

9 Antworten
Sehr gut organisiert —2 (22,2 %)
Gut organisiert 2(22,2%)
Neutral 4 (44,4 %)
Schlecht organisiert 1(11,1 %)
Sehr schlecht organisiert 0 (0 %)
1 2 3 4
Z

Interaktivni elementi: Vecina anketirancev je izrazila zadovoljstvo
interaktivnimi elementi na platformi in menila, da so koristni pri u¢enju. To kaze,
da so interaktivhe elemente, kot so kvizi in razprave, dojemali pozitivno in so

prispevali k uénim izkusnjam.
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4. Die interaktiven Elemente (Quiz, Diskussionen usw.) auf der E-Learning-Plattform empfand ich fir
4 (57,1 %)

das Lernen als hilfreich.

7 Antwaorten

Sehr hilfreich
1(14,3 %)

Hilfreich
2 (28,6 %)

Neutral

Nicht hilfreich 0(0 %)
1 2

Splosna stopnja tezavnosti uéenja na platformi za e-uc¢enje: Odgovori so bili

enakomerno porazdeljeni po razli€nih stopnjah teZzavnosti, saj jih je po tretjina
navedla, da je bilo u¢enje na platformi lahko, zelo lahko ali dovolj lahko. To kaze,

da je vecina udelezencev sploSno raven tezavnosti dojemala kot obvladljivo.

5. Wie wiirden Sie den Schwierigkeitsgrad des Lernens auf der E-Learning-Plattform insgesamt

bewerten?
9 Antworten
Sehr leicht 3 (33,3 %)
Leicht 3 (33,3 %)
Genau richtig 3(33,3%)
Schwierig 0 (0 %)
Sehr schwierig 0 (0 %)
1 2 3

Povratne informacije o platformi za e-ucenje, pridobljene s pilotnim testom,

kaZejo na podrogja zadovoljstva in morebitnih izbolj§av. Ceprav so bili interaktivni
elementi na sploSno dobro sprejeti in je bila tezavnostna raven u¢enja zaznana

kot obvladljiva, so se pojavili pomisleki glede navigacije, uporabniSkega vmesnika
in organizacije vsebine. Odpravljanje teh pomislekov bi lahko izboljSalo splo$no

uporabnisko izkuSnjo in u€inkovitost platforme e-ucenja.
P

CHAMBER OF
ane ( @ . . B B
R

ATIVE
TNNE
LARISIA

wmwmow

0

[ ]
SSGz 4!

ITALO - TEDESCA

A TALCAV gl

..L_‘

e o



Co-funded by
the European Union

WIN

Postopek certificiranja
Vrednotenje kviza za samoocenjevanje: UdeleZzenci so imeli meSane obd&utke
glede tega, ali so vpraSanja kviza ustrezno ocenila njihovo razumevanje vsebine

teCaja, s povprecnim nevtralnim odgovorom. To nakazuje, da je morda treba

izboljSati kakovost kviznih vprasanj ali njihovo uskladitev z u¢nimi cilji.

1. Die Quizfragen auf der E-Learning-Plattform bewerteten mein Verstandnis des Kursinhalts bzw.

des Lernangebots in angemessener Weise.
2 (25 %)

2 (25 %)

8 Antworten
3 (37,5 %)

Stimme voll und ganz zu

Stimme zu
Neutral
1(12,5 %)

Stimme nicht zu
0 (0 %)
2

Stimme Gberhaupt nicht zu

Usklajenost konénega kviza z vsebino predmeta: Ceprav je bil velik del
udeleZzencev nevtralen, se je vecCina strinjala, da se zaklju¢ni kviz z 20 vprasaniji
dobro ujema z vsebino te€aja. To kaze, da je bil kviz zaznan kot ustrezen glede na

snov, obravnavano v tec¢aju.
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2. Das abschlieRende Quiz mit 20 Fragen entsprach den Lerninhalten des Kurses.
3(37,5 %)

8 Antworten

Stimme voll und ganz zu
Stimme zu 1(12,5 %)
Neutral 4 (50 %)
Stimme nicht zu 0 (0 %)
Stimme Gberhaupt nicht zu 0 (0 %)
1 2 3 4

Zahteve: Velik odstotek udelezencev se je popolnoma strinjal, da so bile zahteve
za uspeSen zakljucek postopka certificiranja, vklju¢no s kviznimi vprasanji, jasno
razloZzene in sporocene. To kaze, da so bila navodila za postopek certificiranja

dobro sprejeta in u¢inkovito posredovana.

3. Die Anforderungen fiir den erfolgreichen Abschluss des Zertifizierungsprozesses, einschlief8lich

der Quizfragen, wurden eindeutig erklart und klar kommuniziert.
8 Antworten
Sehr klar 3(37.5%)
Klar 2 (25 %)
Neutral 2 (25 %)
Unklar 1(12,5 %)
Sehr unklar 0 (0 %)
1 2 3

Ustreznost postopka certificiranja: Veclina anketirancev je bila glede
primernosti postopka certificiranja za ocenjevanje sposobnosti osebe, da
prakti¢noin trajnostno spodbuja inovacije na delovhem mestu, nevtralna. To kaze

na negotovost ali meSano dojemanje ucinkovitosti postopka certificiranja pri
ocenjevanju prakti¢nih vesc¢in, povezanih z inovacijami na delovhem mestu.
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4. Wie geeignet ist der Zertifizierungsprozess lhrer Meinung nach, um die Fahigkeit einer Person,
Innovation am Arbeitsplatz auf praktikable und nachhaltige Weise zu férdern, zu beurteilen?

8 Antworten
Sehr geeignet 1(12,5 %)
Geeignet 2 (25 %)
Neutral 5 (62,5 %)
Nicht geeignet 0 (0 %)
1 2 3 4 5
Manj kot polovica

SploSno zadovoljstvo s postopkom certificiranja:
anketirancevjeizrazila zadovoljstvo s celotnim postopkom certificiranja, vkljué¢no
s kviznimi vpra$aniji, platformo za e-uc€enje in kon&nim kvizom z 20 vpraSanji. To
kaze, da so bili nekateri vidiki sicer zadovoljivi, vendar bi bilo morda treba
izboljSati nekatera podrocja, da bi povecali sploSno zadovoljstvo s postopkom

certificiranja. Vendar je bilo upoStevano, da vsi udelezenci niso priSli do

certifikacijskega kviza.
5. Wie zufrieden sind Sie mit dem gesamten Zertifizierungsprozess: Quizfragen,

E-Learning-Plattform, abschliefendes 20-Fragen-Quiz?

9 Antworten
Sehr zufrieden 2(22,2%)
Zufrieden 4 (44,4 %)
Neutral 0 (0 %)
Unzufrieden 0(0%)
N. A. 3(33,3 %)
1 2 3 4

Ce povzamemo, lahko reemo, da so bile povratne informacije o postopku
Nekatera podroCja so prejela pozitivhe povratne
informacije, kot sta jasnost zahtev za certificiranje in skladnost kon¢nega kviza z

certificiranja raznolike.
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vsebino te¢aja. Kljub temu pa so bila tudi podrodja, ki so vzbujala zaskrbljenost,
na primer ocena vpraSanj kviza in sploSno zadovoljstvo s postopkom
certificiranja. Priporocljivo je, da se ti pomisleki obravnavajo, da bi v prihodnjih
ponovitvah povecali uCinkovitost in zadovoljstvo s postopkom certificiranja.

Bolgarija

|zvajanje pilotnih dejavnosti

Pilotni preizkus je potekal v drugi polovici marca in prvi polovici aprila 2024.
Podjetje Balkan Bridge je stopilo v stik s tremi MSP in vsakemu od njih predstavila
okvir projekta. Clani osebja, ki so januarja 2024 sodelovali na LTTA v Larisi v Gr&iji,
so olajSali komunikacijo z ustreznimi vodji/nadzorniki, ki so med dejavnostmi
pilotnega testiranja tudi posredovali svoje povratne informacije.

Ciljna skupina, vkljuc¢ena v pilotno dejavnost, so bila 3 MSP, registrirana v Sofiji v
Bolgariji, in njihovi zaposleni/vodje/nadzorniki, skupaj 9 udelezencev (5
zaposlenih, 2 vodji, 2 nadzornika).

Pri platformi PR5 - e-WIN so bile ocenjene naslednje znacilnosti: jasnost njene
strukture; ucinkovitost digitalnih virov, ki jih vklju€uje; enostavnost uporabe in
navigacije po platformi; kolic¢ina Casa, ki ga porabite za platformo in njene
dejavnosti/komponente; enostavnost vnosa novih podatkov/informacij; sploSna
struktura in estetika platforme; povezava/nalozitev komponent in/ali njihovih
strani.

Pri usposabljanju PR3 - Workplace Innovation Manager VET so bile ocenjene
naslednje znacilnosti gradiva: ustreznost glede natemo in potrebe ciljne skupine,
ucinkovitost metode poucevanja pri posredovanju vsebine in vkljucevanju
udelezencev ter sploSna zasnova. Poleg tega so bile ocenjene smiselnost ocen
(kvizi, izpiti, naloge) in stopnja usklajenosti z u¢nimi cilji ter njihova uporabnost.

Za PR4 - postopek certificiranja poklicnega profila vodja inovacij na delovnem
mestu so bile ocenjene materialne znacilnosti in Se posebej sklop dolocenih
meril, ki dokazujejo njihovo usposobljenost in verodostojnost.

Zbiranje povratnih informacij je potekalo prek posebnih spletnih vprasalnikov
(Googlovih obrazcev), ki so bili prevedeni v bolgars§c¢ino, da bi olajSali razumevanje
in postopek zbiranja tudi tistim, ki ne poznajo dobro angleSkega jezika.
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PreizkuSeni rezultati so bili ocenjeni z linearno lestvico od 1 do 5. 1 pomeni "zelo
nizka kakovost", 5 pomeni "zelo visoka kakovost" in 3 nevtralna mnenja.

WIN

Rezultati vrednotenja in analitika

Pilotne dejavnosti
V Bolgariji so pilotne dejavnosti v glavnem izvajala izbrana MSP sama, pri Cemer

so sodelujoCi zaposleni opravljali dejavnosti v svojem lastnem tempu. Dana
navodila so bila povsem jasna, veCina udelezencev pa je menila, da je vsebina
primerna za njihovo vlogo in polozaj. Interaktivni elementi in dejavnosti v vsebini
teCaja niso bili kljuéni za popolno razumevanje opisanih konceptov inovacij na
delovnem mestu, vendar je bilo celotno u¢no gradivo ocenjeno kot uporabno za

vsakodnevno delo osebja pri spodbujanju inovacij na delovhem mestu.

Ucnavsebina
Pri vprasanju o ustreznosti vsebine usposabljanja in njeni jasnosti je osem

anketirancev odgovorilo z oceno 5, le eden pa z oceno 4.

O6Yy4nTENHOTO CbAbpXXaHWE e NPefCTaBeHO AICHO M paséupaeMo

9 responses
8 8 (88.9%)
6
4
2
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 1 (11.1%)
0
2 3 - 5

1

VpraSanje o uporabnosti izbranih modulov usposabljanja za temo inovacij na

delovnem mestu je sedem anketirancev ocenilo s 5, dva pa s 4.

;'P CHAMBER OF

~ o -

¥ ITALCAM sscz fls. #& il Nl

AY g * € S Eff e ' Bl B g
=W TRAINING LARISIA



Co-funded by
the European Union

WIN

MNop6paHuTe 06yunTENHUTE MeTOAM (Npe3eHTalMn, TECTOBE) ca e(DEKTUBHM 3a BbBEXAAHETO B

TeMaTa 3a MHOBauunTe Ha paGOTHOTO MACTO
9 responses
8
7 (77.8%)
6
4
2 2 (22.2%)
0 ((lJ%) 0 ((‘J%) 0 ((‘)%)
2 3 - 5

Privprasaniju, ki je bilo namenjeno preucitvi prilagodljivosti vsebine usposabljanja

realnemu poslovnemu okolju, so bili zabelezeni naslednji glasovi:

e Enaosebaje ocenilaz 3 (nevtralno)
e Stiriosebes4in

e Stirjes5
O6y4nTENHUTE MOAYNN Ca aAanTMpaHu KbM akTyanHus BUSHeC CBAT W 3HaHUATa MoraT Aa ce
4(44.4%)

npunoxXar Ha NpakTuKa
4 (44.4%)

9 responses

1(11.1%)

0 (0%) 0 (0%)
2 3

0
1
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Vendar pa je bilo pri zbirnem vprasSanju o sploSnem zadovoljstvu z vsebino

usposabljanja osem glasov za5in le en glas za 4.
LlANoCTHO oLeHsABaM BUCOKO Ka4eCcTBOTO Ha 06YYMTENHOTO CbabpXXaHue
9 responses
# 8 (88.9%)
6
4
2
0 (Oﬂt’o} 0 (Oﬂf'ro) U (Oo-r‘:l) 1 (11_1%)
2 3 4 5

0
1

Platforma za e-ucenje
Pri vprasanju o tem, kako enostavna je navigacija in kako odzivna je platforma za

e-ucenje, je bilo Sest glasov za 5 in trije za 4.

MnaTdopMaTa 3a 06y4eHUe e NecHa 3a ynpaeneHue U pasbupaema 3a NoTpebuUTens
6 (66.7%)

9 responses

6
3 (33.3%)

2
0 (0%) 0 (0%)
3 4

Na vpraSanje, ki je bilo namenjeno oceni sploSne prijaznosti platforme do

uporabnika, je sedem ljudi odgovorilo s 5, dva pa s 4.
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LianocTHWs 06/MK Ha NnaThopMaTa 3a o6yyeHre e A0CTbMNEH U Npeanonara Ao6po ynpasneHve
7 (77.8%)

9 responses

2 (22.2%)

0 (0%) 0 (0%)

Pri tretjem vpraSanju o tem, kako logi¢no in enostavno je slediti poglaviem
platforme za e-ucenje, so anketiranci sedemkrat glasovali za 5 in dvakrat za 4.

OpraHusaunaTa Ha oTAeNHUTe CeKUuun B nnaTqupmaTa 3a o6yqenme e edJEI(TI.’IBHa 3a NocTuraHeTo

Ha 0BYYUTENHWUTE Lienu
7 (77.8%)

9 responses

2 (22.2%)

0 (0%) 0 (0%)

Glede tega, kako interaktivnost prispeva k sploSnim ucnim ciljem, je osem

anketirancev glasovalo za 5, le eden pa za 4.
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MHTepaKTMBHUTE eneMeHTH B NnaTdopMaTa 3a o6yyeHue nognomMarat NOCTUraHeTo Ha
8 (88.9%)

06y'-| nTenHuTe uenu

9 responses

1 (11.1%)
5

0 (0%)
4

0 (0%)

SploSno ucinkovitost platforme za e-ucenje je osem anketirancev ocenilo s 5,

edenpas4.
Kak 61xTe oLeHUNn uanocTHaTa eeKTUBHOCT Ha eNIEKTPOHHaTa nnaThopMa 3a obydeHne?
8 (88.9%)

9 responses

4
01(0%) 0 (%) 1(11.1%)
4

2
i |

2 3

0
1

Postopek certificiranja
VprasSanje, ki preucuje stopnjo ustreznosti glede strukture vprasanj, je sedem

oseb ocenilo s 5, dva anketiranca pa s 4.
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TecToBaTa YacT B nnardopmara 3a 06y'-|e|-||4e afleKkBaTHO OTpa3fBa Oﬁy‘-IVITeJ'IHOTO CbAbpXxXaHne
7 (77.8%)

9 responses

2 (22.2%)

4
0 (0%) 0 (0%)

Pri vprasanju, ki ocenjuje zadnjih 20 vprasanj, je bilo pet glasov za 5 in §tirje za 4.

®WHaNHUAT TecT oT 20 BbMpoca 06XBallia KakBo CbM Hay4yun OT MOJynuTe
5 (55.6%)

9 responses

4 (44.4%)

2
0 (0%) 0 (0%)

VpraSanje, ki meri raven jasnosti zahtev za dokonc¢anje postopka certificiranja,
vklju€no s kvizi, kaze na visoko zadovoljstvo Sestih oseb, ki so ocenile s 5, in treh

oseb, ki so ocenile s 4.

g. CHAMBER OF

& g atllllhNg

SSGZ £ ()

e £ Tgﬁ,ﬁ;ﬁ L\ B BRIDGE
LARISIA :

ITALO - TEDESCA

A TALCAV gl

L_“



Co-funded by
the European Union

Kosko nofxofsLm ca BbpocuTe 3a oLeHKa Ha 3HaHWATa B obnacTTa Ha MHoBaLMUTe Ha
6 (66.7%)

pPaboTHOTO MSICTO?

9 responses

6
3 (33.3%)

2
0 (0%) 0 ((f%) 0 (0%)
2 3 4

Vprasanje, ki meri, kako uporaben je postopek certificiranja pri ocenjevanju
sposobnosti posameznika za spodbujanje inovacij na delovhem mestu na
ucCinkovit in trajnosten nacin, je Sest oseb oznacilo s 5, tri osebe pa s 4.

LianocTHaTa CTPYKTYpa U CbAbpXKaHKWe Ha cepTUhUKaLUOHHUA Npoliec e eheKTUBEH 3a
6 (66.7%)

oéyu nTenHuTe uenu

9 responses

6
3(33.3%)

0 (0%)
4

2
0 (0%)
3

Nekatere od prejetih pripomb glede PR3, PR4 in PR5 so naslednje:
Splosna struktura modulov je zelo raznolika in prilagojena danasnjemu

poslovnemu okolju. Vse vsebine usposabljanja so zelo zanimive in

koristne.
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2. Zelim si, da bi bilo na seznamu ve¢ digitalnih orodij.
3. Moduliso zelo dobri. Razli¢ne teme zajemajo poslovne inovacije.

4. Verjetno bi bilo dobro vkljuéiti ve¢ sistemov upravljanja, ki bi na primer
spremljali energetsko uéinkovitost.

5. Zelo impresivno je, da je na voljo "naéin za dostopnost”, ki na primer
osebam z okvaro vida omogoca prosto navigacijo.

6. SplosSna struktura platforme je lepa in podobna Studentskim platformam,
ki smo jih uporabljali na univerzi.

Na podlagi analize registriranih odgovorov (vprasanja z ve€¢ moznostmi izbire in
odprta vpraSanja) v Bolgariji lahko navedemo naslednje:

e zajete so razlitne teme, ki lahko okrepijo manj znano tematsko
podrocje inovacij na delovnem mestu.

e SploSna ocena platforme za e-ucCenje je precej pozitivha, saj na
Likertovi lestvici ni odgovorov pod 4.

e Celotna vizualna podoba je privlacna, interaktivni elementi pa sluzijo

izobrazevalnemu namenu, ki so mu prilagojeni.
e Certifikacijska vprasanja so dobro usklajena s sploSno strukturo

platforme in vsebino usposabljanja.

Slovenija

Izvajanje pilotnih dejavnosti

V Sloveniji smo se odlocili, da pilotni test izvedemo na spletu 18™ junija 2024,
namenjen pa bo razlicnim skupinam posameznikov. Nato bi po potrebi in v
dogovoru z vklju¢enimi delezniki potekalo loceno osebno sreCanje s predstavniki
Savinjsko-8aleske gospodarske zbornice in MIZS. Skupno je sodelovalo 18
posameznikov, pri ¢emer je skupina vklju¢evala meSanico razlicnih poklicnih
profilov: 3 direktorji in ustanovitelji lastnih podjetij ter 14 zaposlenih ali vodstvenih
polozajev v malih in srednje velikih podjetjih.

Podjetja, ki so jih zastopali udelezenci, so se ukvarjala z razlinimi panogami,
vkljuéno s trgovino na drobno, raCunalniS§tvom, zdravstvom, izobrazevanjem,

turizmom in kulturo.
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Poskusno testiranje je potekalo v meSanem nacinu, ki je vklju¢eval osebne in
spletne seje, da bi se prilagodil razpoloZljivosti in potrebam vsakega udelezenca.

Slovenski partnerji so se odlocili, da bodo pilotni preizkus izvedli v dveh delih, da
bi se prilagodili urniku in razpolozljivosti vseh udelezencev. Najprej je bil 18. 6.
2024 izveden spletni pilotni preizkus. ki so mu sledila individualna usposabljanja

osebno. V celoti pa je obsegalo:

e ZacCetna orientacijska seja, na kateri se udelezenci seznanijo s platformo
in cilji tecaja.

e Nadaljnja sreCanja za spremljanje napredka in obravnavo morebitnih
vprasanj ali povratnih informacij udelezenceuv.

Pilotno testiranje je bilo osredoto¢eno na ocenjevanje in predstavitev modulov
PR3 in PR5.

Pri PR3 so bili preizkuSeni vidiki, kot so kakovost vsebine, prijaznost platforme do
uporabnika, uporabnost platforme, zadovoljstvo z nac¢inom izvedbe, u€inkovitost

vsebine teCaja in postopek certificiranja.

Udelezenci so bili naproSeni, da svoje prispevke posredujejo prek vprasalnika v
Googlovem obrazcu, ki je zajemal razli¢ne vidike, kot so:

Splosno zadovoljstvo s teGajem

posebne povratne informacije o kakovosti in ustreznosti vsebine
Uporabniska izku$nja s spletno platformo

Uc&inkovitost kombiniranega u¢nega pristopa

Priporocila za izboljSanje

Rezultati vrednotenja in analitika

V tem razdelku so predstavljene zagotovljene povratne informacije in ustrezna

analitika.

Pilotne dejavnosti

Motivacija in vsebina: Vecina udelezencev je menila, da so pilotne dejavnosti
zanimive, vsebina tecaja pa je ustrezala njihovim vlogam in odgovornostim, s
povpre¢no oceno 4 (strinjam se). Vendar je nekaj udelezencev predlagalo potrebo

po vec prakti¢nih primerih.
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1. | felt engaged during the piloting activities, and the course content was relevant to my role and

responsibilities.
8 (44,4 %)

18 odgovorov
Strongly Agree
Agree 10 (55,6 %)
Neutral [—0 (0 %)
Disagree |0 (0 %)
Strongly Disagree 0 (0 %)
2 4 6 8 10

Navodila: UdeleZzenci so menili, da so bila navodila med pilotnimi dejavnostmi,
zlasti navigacija po vsebini teCaja, zelo jasna in razumljiva, s povpre¢no oceno 5

(popolnoma se strinjam).
2. The instructions provided during the piloting activities, especially when navigating through the

course content, were clear and understandable.
18 odgovorov
Strongly Agree 8 (44,4 %)
Agree 8 (44,4 %)
Neutral 2 (11,1 %)
Disagree 0 (0 %)
Strongly Disagree |0 (0 %)
2 4 6 8

Interaktivni vidiki tecaja: Interaktivni elementi in dejavnosti v vsebini te€aja so
bili ocenjeni pozitivno, s povpreéno oceno 4 (strinjam se). Stevilni udeleZzenci so
menili, da so ti elementi koristni za boljSe razumevanje konceptov inovacij na

delovnem mestu.
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3. The interactive elements and activities within the course content were helpful in enhancing my

understanding of workplace innovation concepts.
18 odgovorov
Strongly agree 6(33,3 %)

Agree 7 (38,9 %)

Neutral —5(27,8 %)

Disagree [0 (0 %)

Strongly Disagree |—0 (0 %)
2 4 6 8

0

Praktiéna uporaba znanja: Udelezenci so menili, da je bilo znanje, pridobljeno
na tecaju, uporabno pri njihovem vsakodnevnem delu, s povpre¢no oceno 4

(strinjam se). To pomeni, da je teCaj ucinkovito povezal teoreticne koncepte s

prakti¢no uporabo.
4. The knowledge gained from the course content is applicable to my day-to-day work in promoting

workplace innovation.
6 (33,3 %)
8 (44,4 %)

18 odgovorov

Strongly agree
Agree
3 (16,7 %)

Neutral
—1(5,6 %)
8

Disagree
6

Strongly Disagree |0 (0 %)
2

0

Splosno zadovoljstvo: SploSno zadovoljstvo s pilotnimi dejavnostmi in vsebino
tecaja je bilo visoko, s povprec¢no oceno 4 (zadovoljen). Udelezenci so imeli na

sploSno pozitivno izkusnjo.
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5. How satisfied are you with your overall experience during the piloting activities and the course

content?
18 odgovorov
Very Happy 9 (50 %)
Happy 8 (44,4 %)
Neutral 1(5,6 %)
Mot very satisfied 0 (0 %)
8 10

Kljuéna podrocja za izboljSanje:

1. Uporabnost platforme: Ceprav je bila platforma za e-udenje
visoko ocenjena glede enostavnosti navigacije in odzivnosti
(povpreCna ocena 5 - zelo enostavno), je mogocCe stalno
izboljSevanje z dodajanjem funkcij, kot je gumb za splosno stran.

2. Jasna navodila: Ceprav so bila navodila ocenjena kot zelo jasna
(povpreCna ocena 5 - zelo jasna), lahko zagotovitev, da so vsa
navodila iz€rpna in podrobna, dodatno izboljSa uporabnisko

izku$njo.

3. Interaktivna vsebina: IzboljSanje interaktivnih elementov, kot so
predlagali nekateri udelezenci, lahko dodatno pripomore k

razumevanju in sodelovanju.

4. Prakticna uporaba: BoljSa vkljuCitev konkretnejSih scenarijev in
primerov iz resni¢nega sveta v vsebino bi lahko izboljSala prakti¢no

uporabo.

5. SplosSnazavzetost: PoveCanje ustreznostiin vkljuc¢enostivsebine z
vel interaktivnimi in praktiénimi primeri bo izboljSalo sploSno

zadovoljstvo.

Zakljucki: IzboljSanje uporabnosti platforme, podrobnej$a in razumljivejSa
navodila, izboljSanje interaktivnih komponent in boljSi prikaz uporabe vsebine v

g.P CHAMBER OF

~ o -

¥ ITALCAM sscz fls. #& P M, e

AY covcee € =] T : BALCAN B g
=W TRAINING LARISIA



WIN

Co-funded by
the European Union

resnicCnem svetu so glavni nacCini za poveCanje sploSnega zadovoljstva. Te
prilagoditve bodo izboljSale u¢ni proces in bolje zadovoljile potrebe udelezencev.

glede vsebine

Ucna vsebina
Odzivi

Ustreznost in jasnost vsebine usposabljanja:
usposabljanja so bili razliéni. Nekateri udelezenci so menili, da je vsebina
ustrezna za njihove vloge in odgovornosti, drugi pa ne. Podobno se je razlikovala
tudi jasnost zagotovljenih informacij, saj so se nekaterim udelezencem zdele
jasne in razumljive, medtem ko so drugi ostali nevtralni ali izrazili nezadovoljstvo.

To kaze na potrebo po bolj dosledni ustreznosti in jasnosti vsebine.

1. The training content was relevant to my role, and the information provided was clear and

understandable.

18 odgovorov
Strongly Agree 8 (44,4 %)
Agree 10 (55.6 %)
MNeutral 1(5,6 %)
Disagree 0 (0 %)
Strongly disagree 0 (0 %)
4 i1 8 10

Ucinkovitost metod usposabljanja: VecCina anketirancev se je strinjala, da so
bile metode usposabljanja, vklju¢no s predstavitvami in interaktivnimi uc¢nimi
dejavnostmi, koristne pri razumevanju razlicnih konceptov inovacij na delovhem

mestu. To kaze, da so bile te metode na sploSno ucinkovite pri lajSanju ucenja in

razumevanja.
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2. The training methods used (e.g., presentations, and interactive sessions) were effective in

conveying workplace innovation concepts.

18 odgovorov
Strongly Agree 6 (33,3 %)
Agree 11 (61,1 %)
MNeutral 2 (11,1 %)
Disagree 00 %)
Strongly disagree 00 %)
25 5,0 7.5 10,0 12,5

0,0

Motivacija in obogatitev: Polovica anketirancev se je strinjala, da je bil tecCaj
motivacijski in da so bili interaktivni vidiki obogateni. Ceprav se je nekaterim

udelezencem tecaj zdel zanimiv, je Se veliko prostora za izboljSave, da bi povecali

motivacijo in obogatitev za vse udelezence.
3. The training content was applicable to real-world scenarios, and | can see how | can implement

the concepts in my work.
—4 (22,2 %)
10 (55,6 %)

18 odgovorov
Strongly agree

Agree

Neutral —3 (16,7 %)

Disagree 1(5,6 %)
10

Strongly disagree 0(0 %)
2 4
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4. | felt engaged during the training sessions, and the interactive elements added value to the
learning experience.
18 odgovorov
Strongly agree 4 (22,2 %)
Agree —9 (50 %)
Neutral 5(27,8 %)
Disagree 0 (0 %)
Strongly disagree 0(0 %)
2 4 6 8 10

Splosno zadovoljstvo in predlogi za izboljSave: Manj kot polovica anketirancev
je izrazila zadovoljstvo s temami usposabljanja ali uéno vsebino. Poleg tega so bili
zahtevani predlogi za izboljSave, v katerih so bila navedena podrogja, na katerih bi

lahko izboljSali izkuSnjo usposabljanja, da bi bilo bolj u¢inkovito.

5. How satisfied are you with the training content? Additionally, do you have any suggestions for
9 (52,9 %)

improvement or specific areas you believe could be enhanced for a more effective learning experience?

17 odgovorov

Very Happy
Happy 6 (35,3 %)
Neutral 2 (11,8 %)
Not very satisfied 0(0 %)
2 4 6 8 10

Sklepi

Odzivi na gradivo za usposabljanje in tehnike izvedbe so bili v povratnih

informacijah pilotnega preskusa razlicni. Obstajajo moznosti za izboljSave,

Ceprav je bilo ve¢ znacilnosti usposabljanja, kot je ucCinkovitost metodologij,
[ ]

dobro sprejetih. Gre za pojasnjevanje pomena vsebine, spodbujanje motivacijein
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reSevanje obmocij nezadovoljstva. Podani so bili predlogi za izboljSave, v katerih
so bili opisani nacini, kako pospeSiti izobrazevalni proces in povecati splosno

ucéinkovitost.

Platforma za e-ucCenje
enostavnosti navigacije po platformi, precejSen delez pa jih je ostal nevtralnih. To

Navigacija na platformi za e-u€enje: Udelezenci so izrazili razlicna mnenja o
kaze na to, da obstaja moznost za izboljSanje jasnosti in prijaznosti navigacije do

uporabnika.
1. The e-learning platform was easy to navigate and is responsive.

18 odgovorov
6 (33,3 %)
13 (72,2 %)

Strongly agree

Agree

Neutral 0 (0 %)
15

0 (0 %)

Strongly disagree

Vmesnik: Podobno kot pri navigaciji so udelezenci izrazili nevtralnost glede
jasnosti in prijaznosti uporabniSkega vmesnika platforme. To nakazuje, da bi

lahko obstajale moznosti za izboljSanje uporabniSkega vmesnika, da bi se

izboljSala uporabniska izkusnja.
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2. The interface design of the e-learning platform was clear and user-friendly.

18 odgovorov
Strongly agree —5 (27,8 %)
Agree 10 (55,6 %)
Neutral 3 (16,7 %)
Strongly disagree 0(0 %)
4 6 8 10

Organizacija vsebine: Odgovori na vprasanje o organizaciji vsebine na platformi
so bili razli¢ni. Medtem ko je precejSen delez anketirancev ostal nevtralen, so

nekateri udelezenci menili, da je organizacija vsebine neustrezna, drugi pa, da je
zadovoljiva. To kaze na potrebo po jasnejsSi in bolj logi¢ni organizaciji vsebine, da

biizboljSali uporabnost.

I

3. The organization of content on the e-learning platform was logical and easy to follow.

18 odgovorov
Very Organized 7 (38,9 %)
Organized 9 (50 %)
Neutral 3 (16,7 %)
Unorganized 0(0 %)
Very Unorganized 0(0 %)
4 6 8 10

Interaktivni elementi: Vecina anketirancev je izrazila zadovoljstvo z
interaktivnimi elementi na platformi in menila, da so koristni pri u¢enju. To kaze,
da so interaktivne elemente, kot so kvizi in razprave, dojemali pozitivno in so

prispevali k u¢nim izkusnjam.
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4. The interactive features (quizzes, discussions, etc.) on the e-learning platform enhanced my
—8 (44,4 %)

learning experience.
9 (50 %)

18 odgovorov
Very Helpful
Helpful

1(5.6 %)
10

Neutral
8

0(0 %)
4

Not helpful

Splosna stopnja tezavnosti uéenja na platformi za e-uc¢enje: Odgovori so bili
enakomerno porazdeljeni po razlicnih stopnjah tezavnosti, pri ¢emer je vsaka

tretjina navedla, da je bilo u¢enje na platformi lahko, zelo lahko ali dovolj lahko.
To kaze, da je vecina udelezencev sploSno raven tezavnosti dojemala kot

obvladljivo.
5. How would you rate the overall difficulty level of learning through the e-learning platform?

18 odgovorov
Very Easy 4(22,2 %)
Easy —12 (66,7 %)
Neutral 3 (16,7 %)
Difficult [0 (0 %)
Very Difficult 0(0 %)
2,5 5,0 7.5 10,0 12,5

0,0

Zakljucki: Povratne informacije o pilotnem preizkusu platforme za e-ucenje
opredeljujejo podrocja, na katerih so mozne izboljSave, in podrocja, na katerih je
prisotno zadovoljstvo. Ceprav so bile interaktivne funkcije ved¢inoma dobro

sprejete in naj bi bila krivulja u¢enja sprejemljiva, so bila izpostavljena vprasanja
[ ]

v zvezi z navigacijo, uporabniSkim vmesnikom in razporeditvijo informacij. Z
‘.Bmun
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reSevanjem teh vprasanj se lahko izboljSata sploSna uporabnost in u¢inkovitost

platforme za e-ucenje.
Postopek certificiranja
Vrednotenje kviza za samoocenjevanje: UdeleZzenci so imeli meSane obdutke
glede tega, ali so vpraSanja kviza ustrezno ocenila njihovo razumevanje vsebine
teCaja, s povprecnim nevtralnim odgovorom. To nakazuje, da je morda treba
izboljSati kakovost kviznih vpraSanj ali njihovo uskladitev z u¢nimi cilji.

1. The quizzes on the e-learning platform adequately assessed my understanding of the course

content.
18 odgovorov
Strongly agree 7 (38,9 %)
Agree 9 (50 %)
Neutral 2 (1.1 %)
Disagree 0 (0 %)
Strongly disagree 0 (0 %)
2 4 6 8 10

Usklajenost konénega kviza z vsebino predmeta: Medtem ko je velik del
udelezencev ostal nevtralen, se je vecCina strinjala, da je zaklju¢ni kviz z 20

vpraSanji je v skladu z eerrespond-wett-z vsebino teCaja. To kaze, da je bil kviz

dojet kot ustrezen glede na snov, obravnavano v te¢aju.
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2. The final quiz with 20 questions accurately summed up what | have learned in the course
content.
18 odgovorov
Strongly agree 4(22,2 %)
Agree 10 (55,6 %)
Neutral 4 (22,2 %)
Disagree 0 (0 %)
Strongly disagree 0 (0 %)
2 4 6 8 10

Zahteve: Velik odstotek udelezencev se je popolnoma strinjal, da so bile zahteve
za uspeSen zaklju¢ek postopka certificiranja, vkljuéno z vprasaniji kviza, jasno
razlozene in sporoc¢ene. To kaze, da so bila navodila za postopek certificiranja

dobro sprejeta in ucinkovito posredovana.

3. The requirements for completing the certification process, including quizzes, were clearly

communicated.

18 odgovorov
Very Clear 6 (33,3 %)
Clear 12 (66,7 %)
Neutral 0(0 %)
Unclear 0(0 %)
Very Unclear 0(0 %)
0,0 2,5 5,0 7,5 10,0 12,5

VecCina anketirancev je bila glede

Ustreznost postopka certificiranja:

primernosti postopka certificiranja za ocenjevanje sposobnosti osebe, da
prakti¢nointrajnostno spodbuja inovacije na delovhem mestu, nevtralna. To kaze
na negotovost ali meSano dojemanje ucinkovitosti postopka certificiranja pri
ocenjevaniju prakti¢nih ves&in, povezanih z inovacijami na delovhem mestu.
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4. How applicable do you believe the certification process is in assessing one's ability to promote
workplace innovation in a viable and sustainable way?

18 odgovorov

Very Applicable 5 (27,8 %)
Applicable 11 (61,1 %)
Neutral 2 (11,1 %)
Not Applicable 0 (0 %)
25 5,0 75 10,0 12,5

0,0
Manj kot polovica

SploSno zadovoljstvo s postopkom certificiranja:
anketirancev je izrazila zadovoljstvo s celotnim postopkom certificiranja, vklju¢no

s kviznimi vprasanji, platformo za e-ucenje in kon&nim kvizom z 20 vprasSanji. To
kaze, da so bili nekateri vidiki sicer zadovoljivi, vendar bi bilo morda treba
izboljSati nekatera podrocja, da bi povecali sploSno zadovoljstvo s postopkom

certificiranja. Vendar je bilo upoStevano, da vsi udelezenci niso prisli do

certifikacijskega kviza.

5. How satisfied are you with the overall certification process, including the quizzes on the
e-learning platform and the final 20-question quiz?

18 odgovorov
6 (33,3 %)

Very Satisfied
11 (61,1 %)

Satisfied

Neutral 1(5,6 %)

12,5

0(0 %)
10,0

Unsatisfied
5,0 7.5

0,0 2,5

Splosni povzetek postopka certificiranja: O postopku certificiranja so bila
izraZzena razlicna mnenja. Pozitivhe pripombe so se nanaSale na nekaj podrocij,

med drugim na usklajenost kon&nega testa z uCnim gradivom in jasnost
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certifikacijskih standardov. Vendar so bila tudi nekatera podrocja, ki jih je bilo
treba obravnavati, na primer nacin ocenjevanja vpraSanj kviza in splosno
zadovoljstvo s postopkom certificiranja. Za izboljSanje ucinkovitosti in
zadovoljstva s postopkom certificiranja v naslednjih ponovitvah je priporocljivo,
da se ta vprasanja odpravijo.

Za izboljSanje platforme na podlagi prejetih povratnih informacij je treba
pozornost nameniti ve¢ klju¢nim podroc¢jem.

Prvi¢, kljucnega pomena je izboljSati vpraSanja kviza, da bi bolje ocenili
razumevanje udelezencev, saj so nekatere povratne informacije pokazale, da je
na tem podrocju Se veliko moznosti za izboljSave. Pregled in boljSa uskladitev
vprasanj kviza z u¢nimi cilji bosta zagotovila, da bodo vprasanja u¢inkovito merila
znanje udeleZencev.

Drugic¢, Ceprav je konc¢ni kviz na sploSno dobro ustrezal vsebini predmeta, bi lahko
njegovo zaznano pomembnost povecali z vkljucitvijo bolj prakti¢nih in realnih
scenarijev, kar bi Se povecalo njegovo ucinkovitost. Ta uskladitev bo
udelezencem pomagala videti neposredno uporabnost tistega, kar so se naucili.

Tretjic, kljub temu, da so bile zahteve glede postopka certificiranja dobro sprejete,
bo ohranjanje in redno pregledovanje teh navodil zagotovilo, da bodo ostala jasna
in iz€rpna. Poleg tega bi lahko zagotavljanje primerov ali Studij primerov uspesno
certificiranih udelezencev ponudilo dragocen vpogled in motivacijo.

Cetrti¢, povedanje interaktivnosti vsebine tecaja, na primer vkljugitev ved
interaktivnih elementov in dejavnosti, lahko bistveno poveca vkljuc¢enost in
razumevanje. Z vkljucitvijo bolj raznolikih interaktivnih elementov, kot so
simulacije ali vaje na podlagi scenarijev, bo uc¢na izkuSnja bolj dinami¢na in
uporabna.

Petic¢, kljuénega pomena je, da se obravnavajo razlicna mnenja glede sposobnosti
postopka certificiranja za ocenjevanje prakti¢nih spretnosti, povezanih z
inovacijami na delovnem mestu. Ta vidik bi lahko izboljSali z izboljSanjem
postopka certificiranja, ki bi vkljuceval veC prakti¢nih ocen ali projektov, ki bi
pokazali sposobnost udelezencev, da uporabijo koncepte v resnicnih razmerah.

Sesti¢, splosno zadovoljstvo s postopkom certificiranja, vkljué¢no s kvizi in
platformo za e-ucenje, je mogoce povecati znenehnimiskanjemin vkljucevanjem
povratnih informacij udelezencev. Z rednimi posodobitvami in izboljSavami na
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podlagi prispevkov uporabnikov bo zagotovljeno, da bo platforma ostala
uporabniku prijazna in u¢inkovita.

Pozornost na podrobne vidike, kot je popravljanje morebitnih pravopisnih in
prevajalskih napak, kot je navedeno v povratnih informacijah, bo prispevala k bolj
izpopolnjeni in strokovni u¢ni izkusnji. Na primer, zagotavljanje, da vpraSanja
kviza nimajo podvojenih odgovorov, kot je bilo opazeno v modulu 12, bo
preprecilo zmedo in ohranilo celovitost ocenjevanja.

Z osredotoCanjem na ta podrocja je mogoce platformo optimizirati in zagotoviti
bolj zanimivo, ustrezno in ucinkovito u¢no izkusnjo, kar bo povecalo sploSno
zadovoljstvo in uspesSnost postopka certificiranja.

Grcéija

Izvajanje pilotnih dejavnosti

Zbornica Larissa in Innovation Hive sodelovali pri organizaciji in izvajanju pilotnih
dejavnosti. Po razpravi je bila sprejeta odlo¢itev, da se ena dejavnost izvede prek
spleta, druga pa osebno. V primeru 1 so bila zainteresiranim stranem po
elektronski posti poslana vabila s povezavo, da se pridruzijo sestanku na
predlagani datum. V primeru 2 smo z zainteresiranim podjetjem stopili v stik po
telefonu, da bi dolocili dodatne podrobnosti.

Prva pilotna dejavnost je potekala 13. junija, sodelovali pa so ¢lani osebja (vodje
in zaposleni) malih in srednjih podjetij v Larissi in Atenah. Skupno je bilo v pilotno
dejavnost vkljucenih 8 udelezencev, in sicer 2 vodstvena delavca in 6 zaposlenih.

Druga pilotna dejavnost je potekala 18. junija v prostorih podjetja. Dejavnosti so
se udelezili trije zaposleni, in sicer 1 vodja in 2 zaposlena.

Na zacetku pilotnih dejavnosti je bila izvedena manjSa predstavitev projekta, ki je
udelezence seznanila s projektom in njegovimi cilji, nato pa je bila izrecno
predstavljena platforma e-WIN (struktura, funkcije, digitalno okolje) in ustrezno
razvito gradivo (moduli, postopek certificiranja itd.).

Udelezenci so imeli v obeh primerih moZnost ustvariti racun in krmariti po
platformi ter tako preizkusiti delovanje, funkcionalnost in uporabnost platforme
in teCaja usposabljanja. Ob koncu pilotne dejavnosti je bil udelezencem
posredovan ocenjevalni vprasalnik, da bi zbrali potrebne povratne informacije za
nadaljnje prilagoditve in izboljSave.
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Rezultati vrednotenja in analitika

Pilotne dejavnosti
sploSna stopnja zadovoljstva precejvisoka, saj so udelezenci menili, da je celoten
in uporaben za njihove vsakodnevne delovne procese.

Kar zadeva pilotne dejavnosti (nacin izvajanja, vsebina, pridobljeno znanje), je bila

proces zanimiv

Natancneje:
-Vecina udelezencev (9 od 11) se je strinjala, da so se med pilotnimi dejavnostmi
pocutili angazirane in da je bila vsebina te¢aja pomembna za njihovo vlogo in

odgovornosti.
1. JuppeTeiya oTIC TIAOTIKEG OPACELS KAL TO TEPLEYOPEVO TWV PABNUATWY ATAV OXETIKO HE TN

B€on PoL oTNV £TALPiA Kal TIC appodLOTNTEG pov.
@ Zuugpwvd amoAuTa
@ Zuppwvwy
QUTE CUPPWVL OUTE DIaPWVL

11 anavtnoelg

-Navodila, ki so bila zagotovljena med pilotnimi dejavnostmi, zlasti pri krmarjenju

po vsebini te¢aja, so bila popolnoma jasna in razumljiva.
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2. 0L obnyiec mov 566nKav Katd Tn dlapkela Twy TAOTIKWY dpdoewy, 1diwg Katd tnyv MAonynon

OTO TEPLEXOHEVO TOU HABAUATOG, NTAY TAPELG KAL KATAVONTEG.

ﬂ @ Zuugpwvd améAuTa

® Zupgwvd

@ OUTE SUPPWVL OUTE BIAPWVL)
-27,3 % (3 od 11 udelezencev) je bilo glede pomembnosti in uporabnosti
interaktivnih elementov in dejavnosti v okviru vsebine te¢aja nevtralnih, medtem

ko jih je preostalih 72,8 % (8 udelezencev) menilo, da so koristni pri izboljSanju

11 anavtnoelg

njihovega razumevanja konceptov inovacij na delovhem mestu.

3. Ta 61adpacTIKA aTolxeia Kat oL SpacTnpLlOTNTES eVIOC TOL eKTIALSEVTIKOD LALKOU TAV XprOIPa

yld TNV €vigXuon TS KAtavonong Twy evvoLwy TNS KalvoTopiag oto xwpo epyaaiac.
@ Zupgwvd améhuta

® Zupgwvi
@ O0Te gUPEWVL OUTE BIAPWVL)

11 AnavTnoeLg

-Vecina udelezencev (63,6 %) se je strinjala, da je znanje, pridobljeno na tecaju,
uporabno pri njihovem vsakdanjem delu pri spodbujanju inovacij na delovnem

mestu, 18,2 % pa jih ni prepricanih.
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4. H yvwon Tou anékTnoa amno To MepleXOUevo Tou Jabnpatog unopel va epappooTtel otnv

@ Zuugpwvd améAuTa

® Zupgwvd

Kadnuepvr You epyacia yla Tnv npowenon Tng Kalvotopiag oTo Xwpo epyaciac.
@ OUTE SUPEWVW OUTE BIAPWVW

11 anavtnoelg

-Samo ena oseba (9,1 %) ni bila popolnoma zadovoljna s celotno izkus$njo pilotnih
dejavnosti, na splosSno pa je bilo 72,7 % udeleZzencev zadovoljnih s celotno

izkusnjo med pilotnimi dejavnostmi in vsebino tecaja.
5. Moo euyaploTnUEVog (0TE Ue TN OUVOALKI EUTIELPLA TTOL ATIOKTAHCATE KATA TN dldpKeld TnNg

@ IMohU euyapioTnuévog
@ Euxapiotnpévog
@ Oure euxaploTnpévog ouTe
BUOCPETTNUEVOG
@ KaBdhou euxapiaTnpévog

TUAOTLKNG Hpdong Kal amod To MEPLEXOUEVO TWY Habnudtwy;

)

11 anavtnoelg

V tem razdelku so bili ocenjeni vidiki, kot so ustreznost, metode usposabljanjain

Ucna vsebina
uporabnost ucnega gradiva. UdeleZzenci so menili, da je bila vsebina prece;j
zanimiva, saj jim je omogocila poglobljeno razumevanje konceptov, povezanih z

inovacijami, in njihovo neposredno uporabo na delovhem mestu.
-63,6 % (7 od 11 oseb) se je strinjalo, da je bila vsebina usposabljanja pomembna
za njihovo vlogo ter da so bile zagotovljene informacije jasne in razumljive.
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1. To eknaldeuTIKO LALIKO NTAV OXETIKO YE T B€0N Wou oTny etalpia kat ol bobeiceg

TIANPoYopieg NTAV JAPEIG KAL KATAVONTEG.
11 anavtnoelg
@ Zuugpwvd améAuTa
® Zupgwvd
@ OUTE SUPPWVL OUTE BIAPWVL)

63,6% w

-Odgovori na drugo vprasanje so bili zelo zadovoljivi, saj je 90 % udelezencev
menilo, da so bile uporabljene metode usposabljanja (predstavitve in interaktivni
sestanki) ucinkovite pri posredovanju konceptov inovacij na delovhem mestu.

2. OL eKTIaLBEUTIKEG HEBODOL TTOU XpnOLpoTIoLONKaAV (TL.X. TTAPOLGLATELS KAl HLAdPACTIKES
@ Zupgwvd améhuta

ouvebpieg) TAV AMOTEAEOPATIKES OTNY PHETAOOON ... XETIKEC PE TNV KALVOTOUIA OTO XWpPo epyaciag.

A

® Zuppwve
@ O0Te gUPEWVL OUTE BIAEWVD)

10 anavtnoelg

-Enako velja tudi v tem primeru, saj vseh 11 udelezencev meni, da je vsebina
usposabljanja uporabna za resni¢ne scenarije in da lahko vidijo, kako lahko
koncepte izvajajo pri svojem delu (72,7 % udeleZencev se strinja in 27,3 % se jih

popolnoma strinja).
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3. To ekTaldevTIkO LALKO ATV EQAPPAOCLUO O TIPAYHATIKEG CUVONKEG Kal HTIOpW va KAaTAAdRwW

TUUG KTIOPW VA EPAPHOOW AUTEC TIG £VVOLEC 0TN SOUAELA pou.
11 anavtnoelg
@ Zuugpwvd améAuTa
@ Zupgwv
@ OUTE SUPPWVL OUTE BIAPWVL)

-Skoraj polovica udelezencev (45,5 %) se je med usposabljanjem pocutila zavzeto
in interaktivni elementi so dodali vrednost u¢niizku$nji, medtem ko jih je bilo 36,4

% nevtralnih.
4. 0L ekTtaldeVTIKEG OLVEDPLEG PO KPATNOAY apeiwTo To evdlagepoy Kab' 0An Tn didpkela Kat Ta

dladpaotikd otolxela mpooedwaoav agla oTnyv eumelpla paenong.

‘ @ Zupgwvd améhuta
36,4%
182%

-8 od 11 posameznikov (72,7 %) je precej zadovoljnih z vsebino usposabljanja, 2
posameznika (18,2 %) pa menita, da bi bilo mogoce pripravljeno gradivo Se

® Zupowve
@ O0Te gUPEWVL OUTE BIAEWVD)

11 AnavTnoeLg

izboljSati, da bi Se bolj povecalo njihovo u¢no izkusnjo.
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5. Mooo IkavoTonyéEvog (0TE Ao To Tapayopevo LALKO; EXETE va IpoTeiveTe BEATIWOELS 1) vVa
avapEPETE OUYKEKPLPEVA TIEDia TTow Ha pmopoloay...UUE [Ld TILO aMOTEAEOPATIKN EPTELpia pddnong;

@ oAU IkavoTToINpEVOS

@ Ixavortoinuévog

11 anavtioelg
@ Oyl amdAUTA IKaVOTToINKEVOS

@ KaBéhou IKavoToINuévog

Platforma za e-ucCenje
Kar zadeva platformo e-WIN, zlasti v smislu strukture in funkcionalnosti, so
odgovori pozitivni, saj so udelezenci menili, da je platforma odzivna, uporabniku
prijazna in enostavna za navigacijo.
-81,8 % sejih strinja, 18,2 % pa se jih popolnoma strinja, da je bila platforma za e-
u€enje enostavna za navigacijo in odzivna.
1. H nAeKTpOVIKN MAATPOpUA HdBnong Aettoupyel eLpLBPA KaL N TTAOAYNoN eivat eDKOAN.
@ Zupewvk améiuta

® Zupowvk

11 anavtnoelg
@ OuTE cUPPWVWL OUTE BIAPWV)

@ Alaowvw
@ Aapwve améluTa

-Enaki odstotkiveljajo za oblikovanje vmesnika platforme za e-uc¢enje. Udelezenci

menijo, da je jasen in uporabniku prijazen.
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2. 0 oxedlaopdg TN Slenagng TG NAEKTPOVIKNAG MAATPOPHAS HABNCNS ATAY 0APNS Kal PLALKOS

Tpog TO XPROTN.
@ Zuugpwvd améAuTa

11 anavtnoelg
® Zupgwvd

@ OUTE SUPPWVL OUTE BIAPWVL)

@ Nigowvd
@ Acpwv amdAuta

-Organizacija vsebine na platformi za e-uc€enje je bila za 60 % posameznikov
logi¢na in enostavna za sledenje, 20 % pa je bilo pri tem vprasanju nevtralnih.

3. H opydvwon Tou TepLeEXOpEVOL TNG NAEKTPOVLKAG TAATPOpHAG HABNONG ATAV AOYLKH Kal

€UKOAN 0TO vad TNV AKOAOLBHOEL KATIOLOC.
@ Zupgpwvd améluta

10 anavtnoelg
® Zuppwvi
@ 00Te GUPEWVL OUTE BIAPWVE

-Vecina udelezencev (60 %) se je strinjala, da so interaktivne funkcije (kvizi,
razprave itd.) na platformi za e-u¢enje izboljSale njihovo u¢no izkusnjo, polovica

(30 %) pajih je menila, da interaktivne funkcije niso dodale ni¢esar vec.
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4, Ta dLadpaoTikd otolyxeia (TeoT, oLINTAOELS, KTA.) BoriBnoav oTo va BEATLWOW TNV Hadnolakn

pou epmelpia.
@ Zuugpwvd améAuTa

10 anavtnoelg
® Zupgwvd
@ OUTE SUPPWVL OUTE BIAPWVL)

- Vecina posameznikov je menila, da je bila sploSna raven tezavnosti uCenja prek
platforme e-ucenja lahka (54,5 %) ali obvladljiva brez vecjih tezav (36,4 %).

5. Nwg 8a alohoyolboate cLVOALKA To eTtinedo SuokoAlag PABnong HEOW TNE NAEKTPOVIKNAS

mAatpopPag paenong;
11 anavtrioelg
@ oAU evkoAo
@ Eukoho
@ 0UTe e0KoAo 0UTE BUTKOAO
@ Alokoho

@ MMoAv dUokoho

Postopek certificiranja
V zvezi s postopkom certificiranja in prejetimi povratnimi informacijami je treba
pozornost nameniti kvizom v vsakem modulu in konénemu kvizu. Jasno je, da so
udelezenci menili, da ti kvizi niso natanéno odrazali uéne vsebine, zaradi ¢esar so
se pocutili negotove glede tega, ali vprasanja ustrezno povzemajo, kar so se
naucili, ali ucinkovito ocenjujejo njihovo razumevanje snovi. Vendar je bila
splosSna stopnja zadovoljstva glede postopka certificiranja precej visoka zaradi

jasnosti doloc¢enih merilin zahtev.

°
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-45,5 % se jih je strinjalo, da so kvizi na platformi za e-ucenje ustrezno ocenili

njihovo razumevanje vsebine tecaja, enak odstotek, 45,5 %, pa jih je na to

vprasanje odgovorilo nevtralno.
1. Ta TEOT OTNV NAEKTPOVLKI MAATPOPUA pAdnong aglohoyoloav MAPKWGE TNV KATavonaon Tou

@ Zuugewvd amoéAuTa

® Zupgwvd

TIEPLEYXOPEVOU TWV PHaBNUATWY.
@ OUTE SUPPWVL OUTE BIAPWVL)

11 anavtnoelg

-Enaki odstotki veljajo tudi za to vpraSanje, saj udelezenci dvomijo, da je koncni

kviz z 20 vpraSanji natan¢no povzel vse, kar so se naucili v vsebini teCaja.

2. To TeAIKO TeOT pe TIC 20 EpWTAOELS AMOTUTIWGE HE AKpiBeld 60a €Paba G6TO MEPLEXOUEVO TWV

@ Zupgwvd améhuta

® Zupewvi

paenuatwy.
@ O0Te gUPEWVL OUTE BIAPWVL)

11 AnavTnoeLg

-Nasprotno pa so bile zahteve za dokoncCanje postopka certificiranja, vklju¢no s
kvizi, jasno sporocene, kot je izjavila veCina posameznikov (63,6 % se strinja in

36,4 % se jih popolnoma strinja).
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3. OL amattnoelg yla tny ohokAnpwan tng dladikaoiag miotomnoinong, cLUTMEPLAAUBAVOUEVWY TWY
TeOT, dlaTLTIWONKAV JE gaPhveLd.
11 anavtnoelg
@ Zuugpwvd améAuTa
® Zupgwvd
@ OUTE SUPPWVL OUTE BIAPWVL)

-45,5 % vpraSanih meni, da je postopek certificiranja precej uporaben pri
ocenjevanju sposobnosti za spodbujanje inovacij na delovhem mestu na izvedljiv
in trajnosten nacin, 27,3 % vprasanih pa ni prepri¢anih o uporabnosti postopka

certificiranja.
4. Nooo epapudoln moteleTe 6T eival n dtadikacia motomoinong otnv afloAoynon Tng
LKAVOTNTAC KATIOLOL va powBel TNV KAVOTOPIa GTO XWPO EpYACIAg Pe BLWGLHO Kal aglpopo TPOTIO;

«A

@ Molu
@ Apketd
@ Aev gipai ofyoupog

11 anavtnoelg
@ Egapusoin

-81,8 % udelezencev (9 od 11) je zadovoljnih s celotnim postopkom certificiranja,
vklju€no s kvizi na platformi za e-ucenje in kon¢nim kvizom z 20 vprasSaniji, le ena

oseba ni popolnoma zadovoljna.
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5. Mooo kavorolnuevol lote pe Tn dtadikaoia moTomoinong, CUPTEPIAQUBAVOUEVWY TWY TECT

NG KABe EVOTNTAG KAl TOU TEALKOD TEOT TWV 20 EPWTNOEWY;

11 anavtioelg

@ oAU IkavoTToINpEVOS
@ Ixavortoinuévog
Oy amrdAUTA IKAVOTTOINHEVOG

SploSne povratne informacije po izvedbi pilotnih dejavnosti so bile pozitivne.
Glede okolja platforme so bili udelezenci precej zadovoljni in menili, da je
navigacija po platformi enostavna. Tudi gradivo za usposabljanje se je zdelo
zadovoljivo, saj je zajemalo Sirok razpon tem in tematskih podrocij, ki so se
nanasSala na spodbujanje inovativnih metod in tehnik v podjetju.

Podrocje, ki bi ga bilo mogoce izboljsati, je videz u¢nih vsebin na platformi za e-
ucenje. Na voljo bi bil lahko spustni seznam, tako da bi najprej videli vse
razpolozljive module, nato pa, Ce bi se Zeleli poglobiti in pridobiti podrobnejsi
vidik, kliknili na naslov in si ogledali ustrezne podmodule.

To bi lahko uporabili tudi v spustnem seznamu "Moji aktivni tecaji", kjer bi lahko
imeli pregled nad vsemi 15 moduli in izbrali tistega, ki ga Zelimo prebrati.

Drugo podrocje, ki ga je treba izboljSati, je postopek certificiranja. Partnerji bi
morali temeljito pregledati vprasanja kviza in zagotoviti, da so neposredno
povezana z u¢nimi cilji vsakega modula in celotnega te€aja. Glavni razlog, da je
treba postopek certificiranja izpopolniti, je, da bi bolje odrazal u¢no vsebino in
natanc¢no ocenil razumevanje udelezencev, kar bi na koncu povecalo splosno
ucCinkovitost in verodostojnost intelektualnih rezultatov.

Zakljucek

To zbirno porocilo temelji na odgovorih 47 posameznikov, ki so sodelovali na
dogodkih pilotnih dejavnosti v drzavah partnericah. Dragocena spoznanja so bila
podana tudi med dejavnostjo u¢enja, poucevanja in usposabljanja (LTTA), kjer sta
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bili platforma za e-uCenje in ustrezna vsebina prvi¢ predstavljeni SirSemu

obginstvu.

Vidimo, da so bile povratne informacije o rezultatih projekta na splo$no pozitivne.
Natanéneje, vecina udeleZenceyv je visoko ocenila u¢no gradivo, ki je bilo precej
pomemben element za napredek projekta. 15 modulov, ki so vsi povezani z

inovacijami na delovnem mestu, je ponujalo zadovoljivo raznolikost vsebine, od
teoreticnih do prakti¢nih tem. VecCina udelezencev je menila, da je raven
zahtevnosti obvladljiva, saj so jo opisali kot lahko ali vsaj ne zelo zahtevno. Mozni
razlog za to je dejstvo, da se je partnerstvo odlocilo, da bo vsebina lahko
razumljiva vsem, ki se Zelijo udeleziti teCaja, pri Cemer se je izognilo pretiranim

tehni¢nim izrazom in hkrati ohranilo strokovni ton.
Platforma za e-ucenje je dobro strukturirana in enostavna za uporabo z jasnimi

navodili. Pozornost pa je treba nameniti postopku certificiranja. Ceprav so bile
opisane zahteve in navodila ve€ kot jasna, so bili udelezenci pilotnih dejavnosti v
zadregi, ali so bila vpraSanja, ki so bila vkljuCena v potrjevanje pridobljenega

znanja, dovolj ustrezna in relevantna za uc¢no gradivo.

Ob upostevanju vsega tega in posredovanih povratnih informacij lahko
povzamemo nekaj moZznih predlogov, ki bodo izboljSali uéno izkusnjo
udelezencev usposabljanja, dodali vrednost projektu in obravnavali podrogja, ki
jim je treba posvetiti pozornost.

Ena od njih je vkljucitev §e ve¢ pomembnih tem in izrecna pomembnost tem za
inovacije na delovhem mestu. Poleg tega je treba v predstavljene teme vkljuditi
veC scenarijev in primerov iz realnega sveta ter povecati interaktivnost
(interaktivni elementi in dejavnosti). IzboljSave platforme za e-uCenje so vedno
dobrodosle in se v oshovi nanaSajo na izpopolnitev platforme v smislu

prilagoditve vsebine vsem jezikom in dodajanja novih funkcij, ki bodo olajSale

navigacijo in nemoteno delovanje. Nazadnje je treba izpopolniti ocenjevalne
kvize, da se bolje uskladijo s pridobljenim znanjem in povecajo tezavnostno

stopnjo tec¢aja, da bodo udelezencem predstavljali ustrezen izziv
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